ORGANIZACNI PRAVIDLA JAZYKOVYCH KURZU ("PRAVIDLA)" mn&r
1. PUSOBNOST — ‘N 1S

1.1. Tato Pravidla feSi jako celek vztahy mezi Francouzskym institutem v Praze, kulturnim stfediskem, jehoz zfizovatelem je Ministerstvo zahraniénich a evropskych zalezitosti Francie a bylo zalozeno na zakladé Mezivladni dohody mezi
vladami CSFR a Francouzské republiky o zfizeni a podminkach &innosti kulturnich stfedisek, se sidlem Stépanska 644/35, Praha 1 ("IFP"), a G&astniky kurz nebo zajemci o kurzy, které IFP pofada ("Uéastnik kurzu").

1.2. Viypnénim prihlasky Ugastnik kurzu souhlasi s témito Pravidly a s jejich automatickym pouzitim na veskeré dal$i kurzy poradané IFP, kterych se Ugastnik kurzu v budoucnu ziastni.

1.3. Pfihlaseni na kurz je zavazné.

2. OBECNY PREDPOKLAD UCASTI V KURZU
2.1. Minimalni vék pro Ucast v kurzech pro dospélé pofadanych IFP je dovrsenych 16 let. Kurzy pro juniory jsou urCeny pro castniky od 11 let, kurzy pro déti od 7 let a kurzy pro pfedskolaky pro déti od 4 let.
2.2. Z bezpecnostnich divodu musi byt kazdy Ucastnik kurzu vyfotografovan. Fotografie U¢astnika kurzu je vyuzivana vylu¢né pro jeho identifikaci zaméstnanci IFP.

3. CENY

3.1. Ceny jsou dané dle ceniku platného v den zépisu do kurzu a jsou upfesnény ve vSech komunikacnich podkladech (web, brozury, platforma pro online nakup atd.).
3.2. Na Ucastniky kurzd, ktefi maji kartu IF PASS, se vztahuje €lenska cena jiz od prvniho zapisu.

3.3. Naklady na pofizeni uéebnic a dalSich vyukovych materidlli nejsou zahrnuty do ceny kurzu, nebude-li ze strany IFP v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

4. PLATEBNi PODMINKY
4.1. Podminkou Ucasti v kurzech pofadanych IFP je Uhrada kurzovného v piné vysi. Kurzovné je splatné pfi zapisu na sekretariatu Oddéleni kurz(i IFP, a to hotové, platebni kartou, darkovym voucherem IFP, nebo na dalku kartou nebo bankovnim pievodem.
IFP si vyhrazuje pravo zrusit zapis v pfipadé, Ze kurzovné nebude uhrazeno nejpozdéji pét pracovnich dni pred zacatkem kurzu.

5. FORMALNi NALEZITOSTI ZAPISU

5.1. Zapisy do kurz( probihaji v IFP béhem obdobi zapisl, data a hodiny jsou zvefejfiovany na webovych strankach IFP (www.ifp.cz), na informacnich nasténkach IFP a v propagacnich materialech IFP.

5.2. Ugastnik kurzu, ktery neni ve francouzstiné zacateénik, zatim neni studentem IFP nebo od minulého zapisu ubéhlo vice nez 6 mésicii (povinny rozfazovaci test):

5.2.1. Ugastnik kurzu se zU&astni rozfazovacich test(, které se poFadaji v IFP v obdobi zapisti. Zapis na dalku neni mozny, pokud Oddéleni kurzéi IF neudéli souhlas. Rozfazovaci test je nezavazny a zdarma, slouzi pouze k zafazeni do kurzu odpovidajici Grovné
francouzstiny.

5.2.2. Pted absolvovanim rozfazovaciho testu Ugastnik kurzu vypini pfihlasku, ktera je dostupna na webovych strankach www.ifp.cz nebo pfimo v IFP. Po rozfazovacim testu je zapotfebi pfedat vypinénou piihlagku na sekretariat Oddéleni kurzi IFP. Po obdrzeni
prihladky provede Oddéleni kurzd IFP zapis do kurzu a vystavi pfislusnou fakturu. Tato faktura musi byt zaplacena nejpozdji pét pracovnich dnii pred prvni hodinou (viz Clanek 4. Pravidel).

5.3. Stavajici Ugastnik kurzu nebo tpIny zaéateénik (bez rozfazovaciho testu):

5.3.1. Na kurz se Ize zapsat online, pfipadné je mozné vyplnény formulaF prihlasky odevzdat na sekretariatu Oddéleni kurzt IFP nebo zaslat emailem na cours@ifp.cz.

5.3.2. Po obdrzeni pfihlasky provede Oddéleni kurzd IFP zapis do kurzu a vystavi prisludnou fakturu. Tato faktura musi byt zaplacena nejpozdgji p&t pracovnich dni ped prvni hodinou (viz Clanek 4. Pravidel).

6. VYUKA, ROZDELENi DO KURZU

6.1. IFP vyluduje veskerou odpovédnost za pfipadné nedosazeni cilli vyuky Ugastnikem kurzu nebo uchazetem o zkousku. IFP je v tomto ohledu povinovan pouze k zajisténi vyuky. Ugastnik kurzu se zavazuje k Fadné navétévé hodin kurzu a Ugasti na vyuce.
6.2. Minimalni a maximalni poget Ugastnik(i kurzu je uveden v informaéni brozufe kurz(l. Mize se lisit dle typu kurzu nebo véku Ugastnik(i kurzu.

6.3. IFP nemuze béhem zapisti garantovat osobu ani narodnost lektora, ktery bude dany kurz vyucovat. IFP si vyhrazuje pravo zménit lektora kurzu, pokud to uzna za vhodné. Na vyuce se mlze podilet vyudujici-staZista.

6.4. V pfipadé nepfitomnosti lektora IFP zajisti jeho zastupce. Pokud zastupce zajistit nelze, IFP kurz pfelozi na jiné pozdéjsi datum.

6.5. Ugastnik kurzu je povinen zajistit si odpovidajici studijni material ke kurzu. Je doporuéeno nekupovat uéebnice dopfedu a na prvni hodiné konzultovat jejich koupi pimo s lektorem.

7. PRESTUP DO JINEHO KURZU, POTVRZENI O DOCHAZCE

7.1. V&echny Zadosti o pfestup do jiného kurzu musi byt podany na sekretariat Oddgleni kurzti IFP (cours@ifp.cz/tel. 221 401 006), a to nejpozdéji pfed 3. hodinou daného kurzu. Zadost o prestup musi byt schvalena lektorem a bude umoznéna v ramci volnych
mist. Po uplynuti této Ihity budou vSechny Zadosti o prestup zamitnuty.

7.2. Zména jednoho kurzu za druhy je zdarma, pokud se jedna o stejné tarify. V pfipadé prestupu do kurzu s vy3$&im tarifem je Ugastnik kurzu povinen rozdil doplatit. P¥estupem do kurzu s niz$im tarifem neziskava Ugastnik kurzu Zadné pravo na proplaceni
rozdilu v kurzovném nebo jeho pfevedeni na dobropis.

7.3. Potvrzeni o dochazce do kurzu miize byt vydano na zakladé Zadosti nejpozdéji do jednoho roku po ukonéeni béhu kurzu.

8. ZRUSENI UCASTI V KURZECH, DOBROPISY, VRACENI KURZOVNEHO

8.1. ZruSeni Ucasti v kurzu pied prvni hodinou kurzu

8.1.1. Pravo na zruSeni ucasti v kurzu s narokem na vraceni kurzovného Ize uplatnit nejpozdéji 14 dni pfed prvni hodinou kurzu. Lze poZadovat vraceni kurzovného nebo prevedeni na dobropis, ktery Ize uZit k Ghradé jiného kurzu. V pfipadé, Ze je poZadovano
vraceni kurzovného, se vraci kurzovné, od kterého je odeéten manipulaéni poplatek ve vysi 700,- K&. Zrui-li Ugastnik kurzu svou G&ast méné jak 14 dni pfed prvni hodinou kurzu, narok na vraceni kurzovného nevznika.

8.1.2. Zadost o zrudeni G¢asti na kurzu s narokem na vraceni kurzovného musi mit pisemnou formu a podava se na sekretariat Oddsleni kurz(i IFP. K Zadosti o vraceni penéz musi byt pfilozen pFislugny vypinény formulak, ktery je dostupny na sekretariatu kurz(,
cours@ifp.cz.

8.1.3. Ugastnik kurzu je vzdy povinen informovat IFP o zru$eni své (¢asti v kurzu.

8.2. Zruseni ucasti v kurzu po jeho zapoceti ze zdravotnich dlvodi

8.2.1. V pfipadé, Ze se Ugastnik kurzu nemize ze zdravotnich diivodi G&astnit kurzu po dobu vice jak 50 % doby trvani pfislusného skupinového kurzu, miize zaZadat o vraceni pomémé asti kurzovného nebo jeho prevedeni na dobropis.

8.2.2. Zadost 0 vraceni pomémé &asti kurzovného nebo prevedeni této astky na dobropis zasle Ugastnik kurzu elektronicky na emailovou adresu cours@ifp.cz nebo pisemné postou na adresu Stépanska 35, PSC 110 00, Praha 1. Pfilohu zadosti podie tohoto
Clanku 8.3.2. musi tvofit Iékafské potvrzeni o zdravotnich diivodech, které zapficinily nemoznost Ugastnika kurzu (igastnit se skupinového kurzu, a dale potvrzeni o zaplaceni kurzovného.

8.2.3. V pripadé vraceni ¢asti kurzovného pro zruseni (¢asti ze zdravotnich dlivodu si IFP vyhrazuje pravo zapocist oproti vracené ¢astce manipulaéni poplatek ve vysi 700,- K¢. K Zadosti o vraceni penéz musi byt pfiloZen piislusny vypinény formular, ktery je
dostupny na sekretariatu kurzd, cours@ifp.cz.

8.2.4. Zadost dle Clanku 8.2.2. musi byt doruena IFP nejpozdgji 30 dni po planovaném konci kurzu.

8.3. Zruseni ucasti v kurzu po jeho zapoceti z jinych diivodii

8.3.1. V pfipadé zru$eni Gasti v kurzu z jinych divoda neZli zdravotnich postupem podle Clanku 8.3. Pravidel nevznika pravo na vraceni kurzovného.

8.3.2. ZruSenim Ucasti v kurzu po jeho zapoceti nezanika povinnost U¢astnika zaplatit kurzovné v pfipadé, ze kurzovné dosud neuhradil.

8.4. ZruSeni kurzu ze strany IFP

8.4.1. IFP si vyhrazuje pravo zrusit kurz z diivodu nedostatedného poétu Ugastniki kurzu. V pfipadé zruseni kurzu IFP vrati Ugastnikovi kurzu kurzovné v piné vysi pfevodem na bankovni (get nebo prevedenim na dobropis pouitelny k uhrazeni jiného kurzu. K
Zéadosti o vraceni penéz musi byt pfilozen pfislusny vypinény formuldr, ktery je dostupny na sekretariatu kurzt, cours@ifp.cz.

8.4.2. Ugastnik kurzu musi vystaveny dobropis vyuZit k zaplaceni jiného kurzu nejpozdéji do Sesti kalendatnich mésicti ode dne jeho vyhotoventi.

8.4.3. IFP vréati odpovidajici ¢astku prostfednictvim pfevodu na bankovni U¢et nejpozdéji do 30 dnl ode dne obdrZeni formulafe Zadosti o vraceni penéz.

8.5. V piipadé nepfitomnosti U&astnika kurzu na kurzu nelze pozadovat nahrazeni zmeskané hodiny ani vraceni pomérné &asti kurzovného za zmeskanou hodinu.

9. ZAKOUPENI KARTY IF PASS

9.1. Zakoupeni karty IF PASS zpfistupfiuje osobé, které je vystavena, ¢lenské ceny pfi zapisu do kurzti. Ugastnici kurzu mohou pozadat o vystaveni karty IF PASS za zvyhodnénou cenu 100 K& misto obvyklé ceny 490 K& (vefejnost) / 250 K& (studenti mimo
IFP). Platnost karty IF PASS je jeden rok ode dne jejiho vystaveni. Kartu IF PASS mohou uzivat pouze osoby, kterym byla vystavena.

9.2. Splatnost kupni ceny za kartu IF PASS nastava v okamziku zapisu.

10. PRAVIDLA CHOVANI VE FRANCOUZSKEM INSTITUTU

10.1. IFP si vyhrazuje pravo vylougit z kurzu kazdého Ugastnika kurzu, ktery by naru$oval vyuku nebo poskozoval majetek IFP. Za narusovani vyuky se povazuje zejména porugeni povinnosti podle Clanku 10. Pravidel. V pFipadé vylougeni z kurzu se zapisné
nevraci.

10.2. Z davodu ruseni vyuky je Ugastnik kurzu povinen mit po celou dobu trvani vyuky pi hodinach kurzu vypnuty svéij mobilni telefon.

10.3. Po dobu vyuky je zakazano koufit.

10.4. Ugastnici kurz(i jsou povinni dodrzovat obecné platna hygienicka opatfeni nafizena pFislusnymi statnimi organy. Ugastnici kurzu jsou dale povinni respektovat veskera pravidia a instrukce IFP v souvislosti s nepfiznivou epidemiologickou situaci nebo Zivelni
¢i pfrodni pohromou.

10.5. Ugastnici kurzti jsou povinni respektovat zasady slu$ného chovani.

10.6. Ugastnici kurzti jsou povinni chovat se tak, aby neohrozili zdravi svoje, ani jinych osob, a aby nedochazelo ke $kodam nebo jinym Gjmam na majetku IFP a tfetich osob.

10.7. IFP nenese mimo dobu konani kurzt odpovédnost za Ucastniky mladsi 18 let. Odchod déti mladsich 16 let z vyu€ovaci hodiny pfed jejim skoncenim je mozny pouze na zakladé pisemného souhlasu zakonného zastupce.

11. CASOVY ROZVRH
11.1. Kurzy se nekonaji béhem statnich svatk{ ani ostatnich svatk podle zakona ¢&. 245/2000 Sb., zakon o statnich svatcich, v platném znéni, a ve dnech uzavieni IFP.

12. ODPOVEDNOST, VY$Si MOC

12.1. Odpovédnost za Skodu IFP a jeho lektor(i a dalSich pracovniki se omezuje na piipady umysiného jednani a jednani v hrubé nedbalosti.

12.2. IFP nenese odpovédnost za preruseni vyuky z divodu zptsobenych vy$Si moci nebo udalosti, které nemaze IFP ovlivnit, jako jsou napf.: pfirodni katastrofy, pozary, zaplavy, epidemie, valky a Gfedni nafizeni.

12.3. IFP neodpovida za $kodu, ztratu, kradeZ nebo zranéni, ktera Ugastnik kurzu utrpi b&hem své pritomnosti v IFP. IFP nemUze zajistit odkladani véci v $atnach ani ve skfinkach, proto je kazdy Ugastnik kurzu povinen odkladat své osobni véci pouze na
vhodna mista v uéebnich mistnostech, kde je ma Ugastnik kurzu i lektor pod neustalym dohledem. Na kurzy se nedoporuéuje pfinaset cenné predméty.

12.4. IFP provadi formou cvi€ného pozarniho poplachu pravidelna evakuacni cviceni naplanovana v rdmci bezpecnostnich predpistl pro vefejné pfistupné prostory. BEhem téchto cviceni jsou vSechny osoby v budové kurzd IFP pfitomné v uéebnach ¢i na
chodbéch povinny fidit se evakuaéni smérnici a pokyny.

13. ONLINE VYUKA A PREVEDENI VYUKY

13.1. IFP poskytuje stanovené kurzy rovnéz formou online vyuky.

13.2. Pravidla prevedeni vyuky

13.2.1. IFP si vyhrazuje pravo zménit formu kurzd z prezenéni vyuky na online vyuku nebo pfesunout termin konani prezen¢niho kurzu na jiny vhodny termin, a to ve v8ech pfipadech, kdy je to z organizaénich divodl nezbytné. Zejména se jedna o veskeré
pfipady souvisejici s nepfiznivou epidemiologickou situaci a jinou Zivelni ¢i pfirodni pohromou, eventuelné jiné pfipady zptisobené vy$si moci nebo udalosti, které nemdze IFP ovlivnit, v jejichZ disledku neni mozné nebo vhodné konat vyuku prezenéni formou.
13.2.2. Online vyuka probiha ve virtualnich ucebnach ve stejné dny a hodiny, jako méla probihat vyuka v prezenni formé.

13.2.3. Pfevedeni na online vyuku trva jen na dobu doporucenou pfislusnymi organy nebo jinak nezbytné nutnou. Po odpadnuti pekazky, z divodu které doslo k pfevedeni na online vyuku, bude vyuka prevedena zpét do prezenéni formy na zakladé organizaénich
moznosti IFP.

13.2.4. Pievedeni vyuky na online nebo presunuti konani prezendniho kurzu na jiny vhodny termin podle Clanku 13.2. Pravidel nezaklada Ugastniku kurzu narok na zadnou finanéni, vécnou nebo nehmotnou kompenzaci, nestanovi-li Pravidla vyslovné jinak.

14. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

14.1. Spravcem osobnich udaju je IFP. Spravce Ize kontaktovat na e-mailové adrese ifp@ifp.cz, pfipadné na telefonnim isle 221 401 011.

14.2. IFP v souvislosti s jazykovymi kurzy zpracovava nasledujici kategorie osobnich (idaji Ugastnika kurzu: jméno a pfijmeni, datum narozeni, faktura&ni adresa, emailové adresa, telefon, fotografie.
14.3. IFP zpracovava osobni Udaje po dobu deseti (10) let od ukonéeni kurzu nebo od ukonéeni platnosti IF PASS, nestanovi-li pravni predpisy nutnost zpracovavat osobni tidaje po dobu delsi.

14.4. Utelem zpracovani osobnich tdaji je umoznéni vyuky na IFP a v pfipadé IF PASS poskytnuti vyhod &lentim.

14.5. Titulem ke zpracovani osobnich Udajt je pinéni smlouvy a splnéni pravnich povinnosti spravce.

14.6. Pfijemci osobnich udajti (tj. mimo IFP) jsou lektofi kurz( a externi ucetni zpracovatel.

14.7. Poskytnuti osobnich udajl U¢astniky je smluvnim poZadavkem nezbytnym pro zajisténi vyuky. Subjekt tdaji neméa povinnost osobni tdaje poskytnout, v takovém pfipadé se vSak nelze pfihlasit ani se ucastnit kurzd.

15. ZAVERECNA USTANOVENI
15.1. Tyto Pravidla tvofi nedilnou soucast prihlasky do jazykového kurzu IFP.
15.2. Tyto Pravidla se fidi éeskym pravem a jakykoliv spor, ktery z nich vznikne, podléha pravomoci ¢eskych soudd.



